
Waukegan Public Schools Volunteer Policy 1105
FAQ Frequently Asked Questions

1. What is a volunteer credit?

a. A volunteer credit is a credit that can be used to be applied to reduce fees. It can only
be applied to school fees and would be accepted in lieu of payment for the value
amount of the credit.

2. Who can benefit from this policy?

a. Any parent or guardian who has children in the district and is being charged fees that
cannot be waived in any other manner could benefit from this policy.

3. What are considered student fees?

a. Student fees are essential to support various educational activities and resources that
enrich a student's learning experience. They help offset costs associated with programs,
classroom materials, and technology upgrades. General registration fees vary by grade
and the time of year that a student is registered.

b. School fees must be waived for all students whose parents are unable to afford them,
including students eligible for free breakfast or lunch. This includes families without
income, those who are low-income, and homeless students. It also includes students
whose parents are veterans or active duty military personnel with income at or below
200% of the federal poverty line. If a parent believes they should receive a fee waiver
and are not, they may apply for a waiver by completing the Fee Waiver Form.

4. Who do I contact if I have questions about my school district fees?

a. Questions about your school district fees can be answered by your school’s main office.

5. What happens if my total volunteer hours exceed the amount of fees I owe?

a. Volunteer hours can be earned and collected for school fees only. If you have a child
who will continue school in Waukegan and accrue fees, the credit could be applied to
those upcoming fees. If your child will no longer be continuing school in Waukegan or
will no longer accrue fees, volunteer hours already applied will be unusable further. No
monetary refund will be given.

6. What is our school fee structure?

The chart is here and summarized below:

https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-guidelines
https://aspe.hhs.gov/topics/poverty-economic-mobility/poverty-guidelines
https://www.wps60.org/cms/one.aspx?pageId=20766700
https://www.wps60.org/cms/One.aspx?portalId=18635742&pageId=20881445


Those programs can acquire additional specific fees related to athletic programs, special
clubs, or programs.

7. How do I manage my volunteer hours?

a. Volunteer hours can be submitted after volunteering for an event or collected on the
School Fees Volunteer log and turned in once the form is full. Families would be in
charge of keeping their form. Fee information could be acquired from the main office in
the school building.

8. How do I receive credit after volunteering?

a. The volunteer would arrange with the planner of the school or district event when they
would be able to volunteer. After satisfactory completion of a minimum of an hour and
up to the requested duration, volunteers would have their personal copy of their School
Fees Volunteer log signed off by the event manager. The event manager would be a
person who planned the event, coordinated the success of that event that day, and
would be able to answer to that person volunteering for the event.

9. Will families receive cash payments?

a. No cash refunds will be distributed. All families that complete a log for volunteer credit
will be eligible to receive an increment of credits at $20 value; each applied to student
fees billed to student accounts for each completed hour of volunteering. Partial hours
will not be valid.

10.Why is the credit valued at $20?



a. The credit was aligned to state hourly rates per hour and increased based on our Title
One district status. The intention of this policy is to allow parents who may have a large
amount of fees but not the provision to have those fees waived to have access to a way
to mitigate some of those costs. Allowing a way for costs to be substantial enough to
matter would also make it possible for students and parents to participate in some
activities in which they may have chosen not to participate due to the additional fees
that may be related to the activity.

11.What’s the difference between a school event and a district-wide event?

a. A school event is an event that happens at just one location. Typically, only the people
who attend that school are informed or invited. School events benefit primarily just the
school site.

12.What types of activities can I volunteer for at the school level to qualify?

a. Any events where the school has requested volunteers can qualify for the voucher. The
event should be a school-sponsored event. The event should also have an event
manager or someone who is in charge of planning the event. This can include
participation in GPTO meetings and GPTO membership activities.

13.What types of events can I volunteer for at the district level to qualify?

a. District events are any events the district is planning and has invited the entire district to
participate. Some examples of district events could include back-to-school resource fair
celebrations like the Hispanic Heritage Month celebration or district-wide events. These
events are intended to support everybody in the community, and all members of the
community are informed.

14. Is there a form I must fill out to track my volunteer hours?

a. You need to fill out a School Fees Volunteer log to keep track of your hours. This form
needs to be signed off by an event supervisor. The event supervisor confirms that you
serve the hours. The form would then be turned in to get credit for the hours served.
Sometimes, you may receive a redemption code that will also give you credit for the
hour served.

15.How do my volunteer hours get accounted for?

a. Volunteer hours should be turned in before the end of the school year to the office for
credit. The school secretary would enter the credit for the hours and adjust the accounts
accordingly.

https://drive.google.com/file/d/1MlAcqo_7l3QZ32Jvjk7tWcm7JFlhD0-0/view?usp=drive_link


16. Is there a cap on the amount of hours I can volunteer in a school year?

a. There is no cap on the amount of hours you can volunteer in a school year. In fact, the
more you volunteer, the better. Increased parent engagement supports increased
student outcomes.

17. Is there a cap on the amount of money I can earn?

a. There is no cap on the amount of money you could be eligible to have waived by
participating in this volunteer system. Once you volunteered enough to have all your
fees waived, any additional amount could be applied to subsequent years. You can
volunteer as much or as little as you wish.

18.Can other family members other than parents/ guardians volunteer and get the same
benefits?

a. Any parent/ guardian or other member of the family's immediate household can
volunteer for a student. First-year high school students or higher students can volunteer
for credit by providing a Student Volunteer Consent Form to the event supervisor for
each event they are volunteering for. This form must have the parent's signature.

19.What might this look like for a typical Waukegan family?

a. For this example, we will assume that a typical Waukegan family has three kids. For this
typical Waukegan family, there is a child in elementary school, a child in middle school,
and a child in high school who participates in one athletic activity. The account for which
this family is being billed has fees of $529. The guardian of these children decides to go
to a reading night and volunteer to be a reader for the elementary school. They would
be able to enter 1 hour's worth of time for the hour they spent there and have that
waived from their total fee balance, bringing the balance to $509. A little later, the district
has a district event where the high school student decides to volunteer for the entirety of
the district event for 1 hour. The parent would get to apply a $20 credit to each of their
children's accounts or a $60 total to their total account as they see fit. The new balance
is $449.

20. If I volunteer at my youngest child's event, can I apply the fee to another child on my
account?

a. Fees could be applied to any child on your account. Even if you volunteer at a younger
child’s school, if you felt as a parent or Guardian that an older child needed more credit
to apply to their account, you could do so.

https://docs.google.com/document/u/0/d/1ljhNdJyfpyk_G3b0kOCDYstWCY1byN_5gQ8qtWPNmRU/edit


21. Is this fair?

a. The goal of this policy is to be equitable. The average number of children in a
Waukegan family is 3. Though many of these families are able to have fees waived,
many are not and, therefore, depending on the grade of their children, have three times
the fees. It has been determined that approximately 67% of district families are exempt
from paying fees because they are considered low-income. This policy allows a way for
the remaining 33% of families who have multiple children and are not eligible to have
their fees completely waived to have meaningful assistance with their fees. In addition,
this is also an effort to increase the overall family engagement at the school and district
levels. We know that establishing a strong school and family relationship will positively
impact improved student outcomes.

22.Do I have to do this to volunteer?

a. No. Anyone who completes the volunteer process can volunteer. This is a policy
specifically if you want credit applied to fees for your family.

23.What if I lose my form?

a. Forms are the responsibility of the family until they are turned in to the school for
application to fees. Forms lost, unfortunately, will not be able to be processed or
recovered.

24.What do I do if I have further questions about this policy and my personal situation?

a. Any questions about this policy and your situation can be directed to the front office at
your child’s school.

For more information regarding the Volunteer policy and the School fees policy go to

Policy #1105 - Volunteering

Policy #3203 - School fees and Fee waivers

https://intra.wps60.org/GetFile/BoardPolicy/1105~En
https://intra.wps60.org/GetFile/BoardPolicy/3203~En


Política de Voluntarios 1105 de las Escuelas Públicas de Waukegan
Preguntas Frecuentes

1. ¿Qué es un crédito de voluntariado?

a. Un crédito de voluntariado es un crédito que puede utilizarse para reducir las cuotas.
Sólo puede aplicarse a las cuotas escolares y se aceptaría en lugar del pago por el
valor del crédito.

2. ¿Quién puede beneficiarse de esta política?

a. Cualquier padre/madre o guardián que tenga hijos en el distrito y les estén cobrando
cuotas que no se pueden exonerar de ninguna otra manera, podría beneficiarse de esta
política.

3. ¿Qué se consideran cuotas estudiantiles?

a. Las cuotas estudiantiles son esenciales para apoyar varias actividades y recursos
educativos que enriquecen la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. Ayudan a
pagar los costos asociados con los programas, materiales de clase y actualizaciones
tecnológicas. Las cuotas generales de inscripción varían según el grado y el tiempo del
año en que se inscribe el estudiante.

b. Se deben exonerar las cuotas escolares para todos los estudiantes cuyos padres no
puedan pagarlas, incluidos los estudiantes elegibles para desayuno o almuerzo gratis.
Esto incluye a las familias sin ingresos o de bajos ingresos y a los estudiantes sin
hogar. También incluye a los estudiantes cuyos padres son veteranos o personal militar
en servicio activo con ingresos iguales o menos del 200% del nivel federal de pobreza.
Si un padre/madre cree que debería recibir una exención de cuotas y no la recibe,
puede solicitarla completando la Solicitud para la Exoneración de Cuotas.

4. ¿Con quien me comunico si tengo preguntas sobre mis cuotas del distrito escolar?

a. Si tiene preguntas sobre sus cuotas del distrito escolar, diríjase a la oficina principal de
su escuela.

5. ¿Qué ocurre si el total de mis horas de voluntariado supera el valor de las cuotas que
debo?

a. Las horas de voluntariado se pueden acumular y usar sólo para las cuotas escolares.
Si usted tiene un hijo que continuará la escuela en Waukegan y acumulará cuotas, el
crédito podría aplicarse a esas próximas cuotas. Si su hijo ya no continuará la escuela

https://www.wps60.org/cms/one.aspx?pageId=20766700


en Waukegan o ya no acumulará cuotas, las horas de voluntariado ya aplicadas no se
podrán utilizar más. No se hará ningún reembolso monetario.

6. ¿Cuál es la estructura de las cuotas de nuestra escuela?

La tabla está aquí y se resume a continuación:

Esos programas pueden adquirir cuotas específicas adicionales relacionadas con programas
atléticos, clubes especiales o programas.

7. ¿Cómo administro mis horas de voluntariado?

a. Las horas de voluntariado pueden entregarse después de participar como voluntario en
un evento o recopilarse en el registro de Voluntariado de Cuotas Escolares y
entregarse una vez que el formulario esté completo. Las familias se encargarán de
guardar su formulario. La información sobre las cuotas puede obtenerse en la oficina
principal de la escuela.

8. ¿Cómo recibo crédito después de ser voluntario?

a. El voluntario acordaría con el planificador del evento escolar o del distrito cuándo
podría ofrecerse como voluntario. Después de completar satisfactoriamente un mínimo
de una hora y hasta la duración solicitada, el administrador del evento firmará a los
voluntarios su copia personal de su registro de Voluntariado de Cuotas Escolares. El
administrador del evento sería la persona que planeó el evento, coordinó el éxito de
ese día y podría responder por el voluntario que asista al evento.

9. ¿Recibirán las familias pagos en efectivo?

https://www.wps60.org/cms/One.aspx?portalId=18635742&pageId=20881445


a. No se distribuirán reembolsos en efectivo. Todas las familias que completen un registro
para obtener créditos de voluntariado serán elegibles a recibir un incremento de
créditos por valor de $20; cada uno aplicado a las cuotas facturadas a las cuentas de
los estudiantes por cada hora de voluntariado completada. Las horas incompletas no
serán válidas.

10. ¿Por qué el crédito está valorado en 20 dólares?

a. El crédito se alineó con las cuotas estatales por hora y se incrementó con base a
nuestro estado de distrito Título Uno. La intención de esta política es permitir a los
padres que quizás tengan una gran cantidad de cuotas, pero no la posibilidad de tener
esas cuotas exoneradas, a tener acceso para reducir algunos de estos gastos, de una
manera que sea un valor significativo que merezca el esfuerzo de participar. También
haría posible que los estudiantes y los padres participen en algunas actividades en las
que podrían no haber participado debido a las cuotas adicionales que pueden estar
relacionadas con la actividad.

11. ¿Cuál es la diferencia entre un evento escolar y un evento del distrito?

a. Un evento escolar es un evento que ocurre en un solo lugar. Normalmente, sólo se
informa o se invita a las personas que asisten a esa escuela. Los eventos escolares
benefician principalmente al sitio escolar.

12.¿En qué tipo de actividades a nivel escolar puedo participar como voluntario para
calificar?

a. Cualquier evento donde la escuela haya solicitado voluntarios puede calificar para la
exoneración. El evento debe estar patrocinado por la escuela. El evento también debe
tener un supervisor de eventos o alguien que esté a cargo de la planificación del
evento. Esto puede incluir la participación en las reuniones de la GPTO y las
actividades de los miembros de la GPTO.

13. ¿En qué tipo de eventos a nivel de distrito puedo participar como voluntario para
calificar?

a. Los eventos del distrito son aquellos que el distrito planifica y ha invitado a todos a
participar. Algunos ejemplos de eventos del distrito podrían ser las celebraciones de la
feria de recursos de regreso a la escuela, la celebración del Mes de la Herencia
Hispana, o eventos a nivel del distrito. Estos eventos están dirigidos a apoyar a todos
los miembros de la comunidad, y todos están informados.



14. ¿Hay algún formulario que deba completar para hacer un seguimiento de mis horas de
voluntariado?

a. Debe completar un registro de Voluntariado de Cuotas Escolares para hacer
seguimiento de sus horas. Este formulario debe ser firmado por un supervisor del
evento. El supervisor del evento confirma que ha servido las horas. El formulario se
entregará entonces para obtener el crédito por las horas servidas. A veces, puede
recibir un código de canje que también le dará crédito por la hora de servicio.

15. ¿Cómo se acreditan mis horas de voluntariado?

a. Las horas de voluntariado deben entregarse a la oficina antes de que finalice el año
escolar para que se acrediten. La secretaria de la escuela anotará el crédito de las
horas y ajustará las cuentas según corresponda.

16. ¿Hay un límite de horas de voluntariado que puedo hacer por año escolar?

a. No hay límite de horas de voluntariado que pueda hacer por año escolar. De hecho,
cuanto más participe como voluntario, será mejor. Un aumento de participación de los
padres apoya el aumento de resultados de los estudiantes.

17. ¿Hay un límite en la cantidad de dinero que puedo obtener?

a. No hay límite para la cantidad de dinero que puede ser elegible para una exención por
participar en este sistema de voluntariado. Una vez que haya participado como
voluntario lo suficiente como para que se le perdonen todas las cuotas, cualquier
cantidad adicional podrá aplicarse a años siguientes. Puede hacer horas de
voluntariado en la cantidad que desee.

18. ¿Pueden otros miembros de la familia, además de los padres/guardianes, participar
como voluntarios y obtener los mismos beneficios?

a. Cualquier padre/guardián u otro miembro inmediato de la familia puede ser voluntario
para un estudiante. Los estudiantes del noveno grado o grados superiores de escuela
secundaria pueden participar como voluntarios para obtener créditos proporcionando
una Forma de Consentimiento de Estudiante Voluntario al supervisor del evento para
cada evento al que participen como voluntarios. Este formulario debe tener la firma de
los padres.

19. ¿Cómo funciona esto para una familia típica de Waukegan?

https://drive.google.com/file/d/1MlAcqo_7l3QZ32Jvjk7tWcm7JFlhD0-0/view?usp=drive_link
https://docs.google.com/document/u/0/d/1ljhNdJyfpyk_G3b0kOCDYstWCY1byN_5gQ8qtWPNmRU/edit


a. Para este ejemplo, asumimos que una familia típica de Waukegan tiene tres hijos. En
esta familia típica de Waukegan, hay un niño en la escuela elemental, un niño en la
escuela intermedia y un niño en la escuela secundaria que participa en una actividad
deportiva. La cuenta por la que se factura a esta familia tiene cuotas de $529. El
guardián de estos niños decide ir a una noche de lectura y participar como voluntario
para ser lector en la escuela elemental. Podrían ingresar el valor de 1 hora por la hora
que pasó allí y se le rebajará de su balance total de cuotas, lo que bajaría el balance a
$509. Un poco después, el distrito tiene un evento donde el estudiante de secundaria
decide participar como voluntario durante la totalidad del evento de 1 hora. Los padres
podrían aplicar un crédito de $20 a cada una de las cuentas de sus hijos o un total de
$60 a su cuenta total, según lo consideren conveniente. El nuevo balance es de $449.

20. Si soy voluntario en el evento de mi hijo menor, ¿puedo aplicar la cuota a otro niño en
mi cuenta?

a. Se podrían aplicar cuotas a cualquier niño en su cuenta. Incluso si es voluntario en la
escuela de un niño más pequeño, si como padre/madre o guardián siente que un niño
mayor necesita más crédito para aplicar a su cuenta, puede hacerlo.

21. ¿Es esto justo?

a. La meta de esta política es ser equitativo. El número promedio de niños en una familia
de Waukegan es 3. Aunque muchas de estas familias pueden obtener una exención de
las cuotas, muchas no y, por lo tanto, dependiendo del grado de sus hijos, tienen que
pagar tres veces más. Se ha determinado que aproximadamente el 67% de las familias
del distrito están exentas del pago de cuotas porque se consideran de bajos ingresos.
Esta política permite que el 33% restante de las familias que tienen varios hijos y no
son elegibles para que se les exonere completamente de sus cuotas tengan una ayuda
significativa. Además, este también es un esfuerzo para aumentar la participación
familiar general a nivel escolar y a nivel de distrito. Sabemos que establecer una
relación fuerte entre la escuela y la familia tendrá un impacto positivo en los resultados
de los estudiantes.

22. ¿Tengo que hacer esto para ser voluntario?

a. No. Cualquiera que complete el proceso de voluntariado puede ser voluntario. Esta es
una política específicamente si usted desea que se aplique crédito a las cuotas de su
familia.

23. ¿Qué pasa si pierdo mi formulario?



a. Los formularios son responsabilidad de la familia hasta que se entreguen a la escuela
para aplicarse hacia las cuotas. Lamentablemente, los formularios perdidos no podrán
procesarse ni recuperarse.

24. ¿Qué hago si tengo más preguntas sobre esta política y mi situación personal?

a. Para cualquier pregunta sobre esta política y su situación puede dirigirse a la oficina de
la escuela de su hijo/a.

Para más información sobre la política de voluntariado y la política de cuotas escolares, visite

Politica #1105 - Voluntarios

Politica #3203 - Cuotas Escolares y Exenciones

https://intra.wps60.org/GetFile/BoardPolicy/1105~Sp
https://intra.wps60.org/GetFile/BoardPolicy/3203~Sp

